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Serviço de Psicologia (SP) 

 

            

 

 

 

O que é o Serviço de Psicologia? 

Os Serviços de Psicologia (SP) em contexto escolar constituem-se como um 

recurso da escola que tem como principal objetivo a melhoria do sucesso 

educativo, a redução do abandono escolar precoce, e a melhoria do ajustamento 

entre as competências dos jovens. O SP atua de forma integrada e em articulação 

com a comunidade educativa, desde o corpo docente e não docente, pais e 

encarregados de educação, e outros agentes educativos do meio envolvente. A 

atividade do SP desenvolve-se nos domínios do Apoio Psicopedagógico a alunos e 

professores, do Desenvolvimento do sistema de Relações da Comunidade escolar, 

e da Orientação ao longo da vida. 

Sendo uma Unidade Especializada dirigida a toda a comunidade educativa, este 

serviço está de acordo com um plano de ação que se enquadra nos referenciais 

legais e técnico-científicos dos psicólogos, e que se traduz no Plano Anual de 

Atividades do Agrupamento. Ao exercício das funções de psicólogo aplica-se o 

código deontológico da prática da Psicologia da Ordem dos Psicólogos Portugueses 

(OPP), publicado na 2ª Série do Diário da República a 20 de Abril de 2011, 

Regulamento Nº 258/2011. 

 

O que faz um psicólogo escolar 

A psicologia em contexto escolar pode ser definida como a psicologia da 

aprendizagem e do ensino na escola. Os psicólogos que trabalham no contexto 

escolar intervém no comportamento humano em contextos educativos, de 

formação e desenvolvimento pessoal e social. O campo de intervenção da 

Psicologia da escola dirige-se a vários destinatários, com intervenção direta ou 

indireta nos processos educativos, entre os quais alunos (crianças, jovens, 

adultos), professores e agentes educativos, bem como famílias, técnicos, 

instituições e comunidades. Essencialmente, os objetivos da Psicologia 
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Educacional prendem-se com a remediação de problemáticas previamente 

identificadas, mas também com a sua prevenção. A intervenção pode ser 

promocional, preventiva e remediativa e tem como objetivo geral desenvolver as 

capacidades e competências dos indivíduos, grupos e instituições, promovendo 

contextos facilitadores da aprendizagem e do desenvolvimento de competências 

pessoais, sociais e profissionais. 

 

Atividades desenvolvidas pelo SP 

 Avaliações psicológicas e acompanhamento psicopedagógico individualizado: O 

objetivo passa por avaliar o desenvolvimento cognitivo e socio-emocional dos 

alunos, identificar e analisar as causas de insucesso ou desadaptação escolar, para 

se poderem propor medidas e respostas educativas adequadas; 

 Acompanhamento psicológico e psicopedagógico com vista à promoção do 

desenvolvimento, do sucesso escolar, da saúde e bem-estar de todos os alunos. 

 Desenvolver atividades de aconselhamento psicossocial e vocacional: O SPO 

pretende fomentar o autoconhecimento e apoiar os alunos na definição e 

construção dos seus projetos formativos e/ou profissionais futuros, tendo em 

conta a exploração dos seus valores, dos seus interesses e das suas competências; 

 Auxiliar as crianças e jovens na resolução de conflitos, dificuldades de 

ajustamento psicológico, bem como fomentar competências escolares e melhorar 

as relações interpessoais; 

 Programas de intervenção em grupo: Ao longo do ano, serão desenhados em 

consonância com as necessidades psicológicas e pedagógicas dos alunos, docentes 

e técnicos educativos em diferentes níveis de escolaridade, que visam a 

prevenção de dificuldades e a promoção de competências que contribuam para o 

seu bem-estar e sucesso no seu desenvolvimento pessoal; 

 Colaboração e articulação com os profissionais escolares, encarregados de 

educação e serviços externos: O SP propõe-se a procurar adequar de forma 

regular, as medidas e estratégias escolares às necessidades dos alunos, 

envolvendo os diferentes contextos e pessoas que os influenciam, direta ou 

indiretamente. 
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Equipa técnica 

Carla Pereira: Psicóloga da equipa SP (Coordenadora) 

 Joana Vicente: Psicóloga da equipa SP

 
 

 

 

Acesso ao SPO 

O pedido de atendimento individual pode ser feito pelos alunos, mediante 

contacto direto com os psicólogos, pela Direção, pelo Conselho de Turma, através 

do Diretor de Turma (2º/3º ciclo ou secundário), Professor Titular de Turma (1º 

ciclo), e Educadoras (Ensino pré-escolar).  

 


