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RELATORIO FINAL DE VERIFICACAO EQAVET

I.

1.1.

Introducao

Entidade formadora visitada

Nome da entidade formadora

Escola Basica e Secundaria Matilde Rosa
Araijo, Matarraque, Cascais

Contacto telefonico e enderego eletronico

214528340, dir.ebsmra@aemra.pt

1.2

Data e local da visita de verificacao de conformidade EQAVET

Data da visita (dia/més/ano)

04-04-2025

Morada da entidade formadora

R. de Matarraque 399, 2785-696 Domingos de
Rana

1.3.

Responsaveis na entidade formadora

Responsavel da entidade formadora

Nome e cargo

Celeste Prates- Diretora

Contacto telefonico e enderego eletronico

214528340, dir.ebsmra@aemra.pt

Relator do ultimo Relatério de Progresso Anual

Nome e cargo de diregdo exercido

Isabel Montanha — responsavel da qualidade

1.4.

1.5.
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Contacto telefonico e enderego eletronico

214528340, dir.ebsmra@aemra.pt

Equipa de verificacdo de conformidade EQAVET

Perito Coordenador

Perito

Hugo Miguel de Almeida Pais de Carvalho

Jorge Manuel de Almeida Castro

+351 234423 045
hmc@iscia.edu.pt

+351 234 423 045
Jac@aeva.eu

Instituto  Superior de Ciéncias da Informagdo e da
Administragdo (ISCIA)

Instituto Superior de Ciéncias da Informagdo e da
Administragdo (ISCIA)

Enquadramento da visita nos processos de verificacio de conformidade

EQAVET

I:l Primeiro processo de verificacio de conformidade EQAVET
Processo de renovacao do selo de conformidade EQAVET
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um ano

I:l Novo processo de verificacio de conformidade EQAVET

/ GARANTIA DA QUAUDADE

NA EDUCAGCAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

Processo de reavaliacdo do selo de conformidade EQAVET condicionado a

1.6. Programa e intervenientes na visita de verificacgio de conformidade

EQAVET
Hora Atividade - Metodologia Intervenientes Nome e
cargo/func¢io
9:30 Reunido inicial Diretora Celeste Prates
Responsavel da qualidade Isabel Montanha
- Adjunto da diregao Paulo Doroana
11:30
11:30 | Analise documental Diretora Celeste Prates
Adjunta da Diregao Cristina Gato
- Coordenador dos cursos profissionais Paulo Dias
12:30
14:00 | Reunido com o painel de alunos . Aluno Finalista do C.P. técnico mecatrénica automovel Beatriz Oliveira
. Aluno Finalista do C.P. técnico mecatrénica automovel José Santos
_ . Aluno Finalista do C.P. eletrénica médica Andriy Ladyhin
14:40
14:40 | Reuniio com o painel de outros stakeholders | . Diretor de Curso Turma- 10 Ce D Suzel Alves
internos . Coordenador dos cursos profissionais- Paulo Dias
- . Docente da componente técnica- Mecatronica Joaquim Boto
. Docente da componente técnica- eletronica médica Filipe Tavares
16:00 . SPO Psicologa Carla Pereira
. Representante pessoal ndo docente — assistente operacional José Catdo
16:00 | Reunido com o painel de stakeholders externos . Entidade empregadora- Contributo Vitalicio Gongalo Simdo
. Entidade empregadora- EIFFAGE- Equipamentos Médicos José Liborio
- . Conselho consultivo- Camara Municipal de Cascais Alexandre Silva
. Tutor de FCT- Cardoso e Caeiro- a Oficina Luis Caeiro
17:00 . Enc. de Educagdo pertencente a Associa¢ao de Pais Margarida Carvalho
. Enc. de Educagao ndo pertencente a Associagdo de Pais Andreia Montezo
17:15 | Reunido Final Diretora Celeste Prates
Responsavel da qualidade Isabel Montanha
- Adjunto da diregao Paulo Doroana
17:45

I1. Avaliacdo do processo de alinhamento com 0 Quadro EQAVET

Avaliacio do alinhamento do sistema de garantia da qualidade por critério de

conformidade EQAVET

2.1 Critério 1.

RFinal EQAVET/ Escola Basica e Secundaria Matilde Rosa Araujo, Matarraque, Cascais
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Focos de observacao

- Alinhamento dos objetivos estratégicos da instituicdo com as
politicas definidas para a EFP e estudos prospetivos disponiveis
Planeament

o - Participagdo dos stakeholders internos e externos na defini¢ao

dos objetivos estratégicos da instituicao

- Explicitacdo das componentes implicadas no planeamento da
oferta de EFP e respetiva calendarizacao

- Alinhamento das atividades planeadas com os objetivos
estratégicos da instituigao

Avaliacdo do alinhamento no critério 1, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o0 Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com 0 EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com 0 EQAVET avancadq x

Grau 3. Alinhamento com 0 EQAVET consolida{do

Fundamentacio

Considera-se que existe um alinhamento com o EQAVET avancado, pois verifica-se que os objetivos
estratégicos da instituicdo estdo alinhados com as politicas europeias, nacionais e regionais para a Escola
Basica e Secundaria Matilde Rosa Araujo, Matarraque, Cascais. Sendo que os stakeholders internos e
externos sdao chamados a pronunciar-se anualmente sobre os objetivos estratégicos da instituicao,
principalmente nas sedes onde tém assento. Assim, no ambito da definicdo dos objetivos estratégicos da
Escola Basica e Secundaria Matilde Rosa Araujo, Matarraque, Cascais, os stakeholders internos e externos
sdo envolvidos para além da sua representacdo nos érgdos sociais, como é o caso do conselho geral.
Anualmente, sdo realizadas reunides especificas com representantes de pais, alunos, professores e
parceiros externos (Os principais parceiros que participam neste processo sdo: no Setor de Saude, o
Agrupamento Hospitalar de Lisboa Ocidental, Grupo CUF, empresas de manutengdo médica (ATM-
Manutengao Total, FILSAT, IBERDATA, JJ Tomé, SOCIME MEDICAL, SUCH, TDGI); no setor Setor Automoével:
Concessionarios como Santogal e Porsche, oficinas como MForce, Norauto, Midas e Bosch Car Service; no
Setor Industrial: Himoinsa Portugal, Tabaqueira; no setor da Instituicdes de Formagdo: ATEC (centro de
formacdo associado a Volkswagen, Siemens, Bosch e Camara de Comércio Luso-Alema); no setor de
Entidades Governamentais a Camara Municipal de Cascais, com o objetivo de recolher contributos que
orientem a definicdo das prioridades estratégicas. Além disso, sdo aplicados inquéritos de satisfacdo e
necessidades, cujos resultados sdo analisados pela diregdo e integrados no plano estratégico da escola.
Quanto ao planeamento da oferta formativa, verifica-se que sdo definidos os objetivos, atividades,
indicadores e mantendo a tradicdo de uma escola de referéncia no ensino profissional na regido.
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A escola possui apenas oferta formativa de secunddrio de ensino profissional, desenhando de acordo com
a andlise das necessidades dos stakeholders e da orienta¢do vocacional dos alunos.

Pontos estes com base nas recomendacdes do ultimo relatério de verificagdo EQAVET, assim como nas
responsabilidades e orienta¢des de recomendacdo da verificacdo EQAVET de 21-12-2021 e confirma-se a
respetiva calendarizacdo segundo os relatérios de progresso anual.

As propostas de melhoria continua relativas a ultima verificacdo do EQAVET foram, de acordo com os
relatérios de progresso anual dos 3 anos, todas, aceites e aplicadas, propondo a escola uma nova
dimensdo e mais elementos de verificacdo e recolha de dados que apoiam os processos de tomada de
decisdo da Escola.

Ja as atividades, sdao planeadas, verificaveis no plano de acdo de acordo com os relatérios e estdo
alinhadas com os objetivos estratégicos do Agrupamento de Escolas Matilde Rosa Araujo (AEMRA).
Verifica-se, neste sentido, que no presente ano a oferta formativa do operador veio ao encontro das suas
expectativas, sendo as mesmas aprovadas e discutidas no conselho geral, tendo sido aprovado toda a sua
oferta proposta a rede.

2.2 Critério 2.

Focos de observacao

- Diversidade de parcerias com operadores de EFP, e outros
stakeholders externos, em fungdo da sua natureza (atividades
regulares, questdes criticas emergentes, opgdes estratégicas na

a EFP
Implementaca gestdo da )

(]

- Participacao dos alunos/formandos em projetos de diferente
ambito (local, nacional, transnacional) que favorecem a sua
aprendizagem e autonomia

- Formacao dos professores e outros colaboradores, com base
num plano que tendo em conta necessidades e expetativas estd
alinhado com opgdes estratégicas da instituicao

Avaliacido do alinhamento no critério 2, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o0 Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com 0 EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com 0 EQAVET avanc¢ado X

Grau 3. Alinhamento com 0 EQAVET consolidado
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Fundamentacio

Considera-se que existe um alinhamento com o EQAVET avangado, pois, no que toca as parcerias do
AEMRA, e outros stakeholders externos, ha evidéncias que fundamentam as atividades regulares na
gestdo do Agrupamento, tais como a divulgacdo da oferta formativa, atividades conjuntas e a Formacgao
em Contexto de Trabalho (FCT). A nivel nacional, destacam-se a Tabaqueira, uma subsidiaria da Philip
Morris International e uma das maiores empresas industriais em Portugal, e a Himoinsa Portugal, parte
do grupo internacional especializado em sistemas de geragdo de energia. Também sdo relevantes as
parcerias com grupos hospitalares de grande dimensdo como o Agrupamento Hospitalar de Lisboa
Ocidental e o grupo CUF, que representam importantes redes de salude a nivel nacional.

No setor automaével, o agrupamento mantém protocolos com concessionarias de proje¢do nacional como
a Santogal, um dos maiores grupos automoveis portugueses, e a Porsche, marca internacional de luxo
com presenca em Portugal. Destacam-se ainda redes de oficinas com cobertura nacional como a Norauto,
Midas e a rede Bosch Car Service.

A escola colabora também com empresas especializadas em manutencdo médica que operam a nivel
nacional, incluindo SUCH (Servico de Utilizagdo Comum dos Hospitais), TDGI (empresa do grupo Teixeira
Duarte), IBERDATA, FILSAT e ATM-Manutengdo Total.

A parceria com a ATEC, um centro de formacgdo profissional de referéncia criado pela Volkswagen,
Siemens, Bosch e Camara de Comércio Luso-Alema3, representa uma colaboragao com entidades de forte
presenca internacional.

Estas parcerias permitem a escola e aos alunos adquirir grande experiéncia para o desenvolvimento e
validagdo da suas competéncias e aptiddes tanto na sua formagdao como na FCT- formagao em contexto
de trabalho.

Constatou-se que os alunos/formandos participam em projetos de ambito local e nacional, que
evidentemente favorecem a sua aprendizagem e autonomia como é o caso dos programas de
empreendedorismo. Quanto a projetos e praticas interdisciplinares, sdo generalizdveis, contudo
intencionadas pela Dire¢do e pelo projeto educativo instituido e aprovado.

Assim, o AEMRA apresenta um plano de atividades impactante e cooperativo com a comunidade, estando
estas atividades alinhadas com os objetivos definidos no ambito das competéncias a desenvolver no perfil
de saida dos alunos, propostas pelo projeto educativo e verificaveis no plano de acdo e no plano anual de
atividades (PAA). No contexto das propostas de atividades, constata-se que os alunos sdo considerados
na elaboragdo das iniciativas do PAA.

O Agrupamento de Escolas Matilde Rosa Araljo desenvolveu diversas atividades com impacto
significativo em varios niveis geograficos. A nivel local, destacam-se a participacdo com stand de
divulgacdo dos cursos no Centro de Congressos do Estoril durante a Semana de Orientacdo Profissional, a
instalacdo de uma lona de grandes dimensdes no exterior da escola para divulgacédo da oferta formativa,
e o desenvolvimento de projetos de cidadania como o Orgcamento Participativo, A Voz dos Jovens e
AEleva-te. Complementam estas iniciativas as a¢Ges de solidariedade e voluntariado na comunidade, a
realizagdo do Dia Aberto dos Cursos Profissionais, as reunides com Encarregados de Educagdo do 92 ano
e os projetos de empreendedorismo com a DNA Cascais através do Orgamento Participativo Jovem.

A nivel regional, o agrupamento estabeleceu parcerias estratégicas com o Agrupamento Hospitalar de
Lisboa Ocidental e CUF, além de colaboragdes com empresas de manutengdo médica como ATM-
Manutengao Total, FILSAT, IBERDATA, J] Tomé, SOCIME MEDICAL e SUCH. No setor automével, destacam-
se as parcerias com concessionarios como Santogal e Porsche, e oficinas como MForce, Norauto, Midas e
Bosch. O agrupamento mantém também uma importante colaboragdo com a ATEC para visitas de estudo
e aulas especificas, promoveu o Workshop NORAUTO "Preparagao para a Entrevista de Emprego" e conta
com o apoio institucional da Camara Municipal de Cascais para divulgacdo.

No contexto nacional, o agrupamento estabeleceu protocolos com empresas de ambito nacional como
Himoinsa Portugal e Tabaqueira, participa ativamente na rede de cooperagao com outras instituicdes de
Ensino e Formacao Profissional, e promove reuniGes de trabalho envolvendo multiplos stakeholders como
a Direcdo, Equipa de Autoavaliagdo/EQAVET, ATEC e Camara Municipal de Cascais.
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A dimensdo internacional é representada principalmente pelo programa Erasmus+ desenvolvido em
parceria com a Camara Municipal de Cascais através de um consércio. Embora este projeto esteja ainda
numa fase inicial focada na mobilidade de docentes, existe um plano claro para alargar esta experiéncia
internacional aos alunos nas proximas fases, representando um passo fundamental para a
internacionalizacdo da formacdo profissional oferecida pelo agrupamento. Esta progressiva abertura ao
contexto internacional complementa a ja robusta rede de parcerias nos ambitos local, regional e nacional,
que ndo apenas enriquece a formacdo em contexto de trabalho dos alunos, mas também amplia
significativamente as suas perspetivas de empregabilidade apds a concluséo dos cursos.

Os docentes e ndo docentes frequentam, periodicamente, formacdo, para aquisicdo e reforco de
competéncias, com base num plano de formac¢do, promovido pela instituicdo, que tem em conta as suas
necessidades e expectativas. Os professores e colaboradores sdo consultados na definicdo das
necessidades de formacgdo através de inquéritos anuais e reunides de departamento. O plano de formagado
estd alinhado com as opgdes estratégicas da escola, como a promogdo da inovagdao pedagodgica e a
integracdo de tecnologias digitais e robdtica. Foi também referido que alguns docentes, recorrem a
realizagdo de formacgao de forma pré-ativa e auténoma.

Considerando as sugestdes de melhoria propostas na verificagdo EQAVET de 2021, verificou-se que foram
realizadas a¢Oes para aumentar a relagdo e o numero de stakeholders externos e ao respetivo aumento
de atividades conjuntas; assim como a obtencdo de resultados dos stakeholders e participagado ativa dos
mesmos no projeto educativo.

2.3 Critério 3.

Focos de observacao

- Utilizagdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo, dos
indicadores EQAVET selecionados, ¢ de outros que possibilitam
a monitorizacdo intercalar, na avaliagdo das atividades ¢
Avaliacao resultados da EFP

- Monitorizagao intercalar dos objetivos e metas estabelecidos e
identificacdo atempada das melhorias a introduzir na gestdo da
EFP

- Utilizag@o de mecanismos de alerta precoce para antecipagdo de
desvios face aos objetivos tracados

- Participacdo dos stakeholders internos e externos na analise
contextualizada dos resultados apurados e na consensualizacao
das melhorias a introduzir na gestdo da EFP

Avaliacao do alinhamento no critério 3, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o0 Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)
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Grau 1. Alinhamento com 0 EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com 0 EQAVET avancadg

Grau 3. Alinhamento com 0 EQAVET consolidado
Fundamentacio

Considera-se que existe um alinhamento com o EQAVET avangado.

Relativamente a avaliagcdo das atividades implementadas e dos resultados alcangados, estes tém como
referéncia, tanto as recomendacgGes referentes ao ultimo relatdério de verificagdo EQAVET, como os
descritores EQAVET, verificados nas praticas de gestdao do AEMRA.

A avaliacdo das atividades implementadas e dos resultados alcangados, face aos objetivos e metas
estabelecidos a médio e curto prazo e referidas no plano de agdo, permite identificar as melhorias
consideradas necessarias. Verifica-se a existéncia de mecanismos de alerta precoce, associados a
monitorizagdo intercalar que permitem antecipar desvios face aos objetivos tragcados. Exemplo disto é o
sistema alertas “pop-up” do programa INOVAR+, que permite perceber as faltas dos alunos e uma acdo
por parte do Diretor de turma, tal como referido no regulamento interno do operador e agir de acordo
com o plano de a¢do no qual propdem medidas seletivas para cada caso.

A monitorizacdo dos objetivos e metas é realizada de forma regular e participada pelos stakeholders
internos e externos com uma periodicidade semestral, sdo, também, realizadas reuniGes de avaliagdo com
a participacdo de representantes dos professores, alunos, pais e parceiros externos, nestas reunides, sao
analisados os indicadores de desempenho, como taxas de sucesso escolar e niveis de satisfacdo, e
identificadas areas de melhoria.

Os stakeholders participam de forma sistematizada na analise dos resultados e na identificacdo de
melhorias, desta forma, apds a publicacdo dos resultados académicos anuais, sdo organizadas sessdes de
trabalho com representantes de todos os grupos para analisar os dados e propor a¢des corretivas.

Verifica-se que os Stakeholders internos participam na andlise contextualizada dos resultados apurados e
na identificagdo das melhorias consideradas necessdrias na gestdao do AEMRA.

2.4 Critério 4.

Focos de observacao

- Revisdo do que foi planeado, através da adogao de melhorias de
natureza diferente com base nos resultados da avaliagao da EFP ¢
do feedback obtido sobre a satisfagdo dos Stakeholders internos e

Revisao
externos

- Revisdo das praticas em uso na gestdo da EFP, através da
especificacdo das melhorias consensualizadas, a partir da anélise
contextualizada dos resultados apurados

- Disponibilizagdo no sitio institucional dos resultados da
avaliacdo e dos resultados da revisao
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Avaliacdo do alinhamento no critério 4, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o0 Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com 0 EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com 0 EQAVET avanc¢adq

Grau 3. Alinhamento com 0o EQAVET consolida|d0

Fundamentacio

Considera-se que existe um alinhamento com o EQAVET Avancgado, desta forma, os resultados da
avaliagdo da Escola Basica e Secundaria Matilde Rosa Araujo, Matarraque, Cascais permitem a revisdao do
que foi planeado, através da adogdao de melhorias, previstas no plano de agdo e relatérios de progresso
anuais que passam por medidas preventivas e corretivas, face as praticas em uso. Quanto as melhorias a
implementar na gestdo do Agrupamento de Escolas Matilde Rosa Araljo decorrem da analise
contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados e da afericdo dos descritores
EQAVET/praticas de gestdo, como reunides de equipas pedagdgicas verificaveis pelas atas das respetivas
reunides. Desta forma, pode-se verificar que as melhorias sdo introduzidas anualmente e descritas nos
planos de acdo e relatérios de progresso anual. A escola define uma periodicidade anual para a atualizagdo
da informacdo no sitio institucional, a qual é considerada adequada face as necessidades de utilizacdo. Ja
os resultados da avaliagdo interna e externa, bem como as a¢Ges de melhoria, sdo publicados no final de
cada ano letivo no portal da qualidade inserido no sitio de internet deste agrupamento. Esta informacdo
é apresentada de forma clara e acessivel, incluindo os resultados e resumos executivos, para facilitar a
consulta por parte de todos os interessados. Os resultados da avaliagdo e os resultados da revisdo sdo,
também, regulamente, varias vezes ao ano, tornados publicos no sitio institucional
(https://www.agmra.pt/)

Verificam-se, também, a existéncia dos relatérios de progresso anuais na plataforma da garantia da
qualidade EQAVET da ANQEP mas nao nas datas previstas.

2.5 Critério 5.

Focos de observacao
Dialogo - Participac@o dos stakeholders internos e externos num dialogo
institucional | continuado sobre a qualidade da oferta de EFP e a sua melhoria
para a continua
melhoria
continua da | - Disponibilizagdo de informagdo, sobre a melhoria continua da
oferta de oferta de EFP, na rede interna e sitio internet da instituicao
EFP
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Avaliacdo do alinhamento no critério 5, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o0 Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com 0 EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com 0 EQAVET avancadq X

Grau 3. Alinhamento com 0 EQAVET consolidado

Fundamentacao

Considera-se que existe um alinhamento com o EQAVET avancado.

Verifica-se que o didlogo com os stakeholders internos e externos, sobre a qualidade da oferta formativa
na instituicao e a sua melhoria continua, desenvolve-se no ambito de reunides, vdrias vezes ao ano, para
além do que ocorre nos érgdos onde tém assento, recorrendo, também, a canais de comunicagdo
informais. Assim, a escola promove um didlogo continuado com os stakeholders através de diversas
iniciativas. S3o realizadas reunides bimestrais informais com representantes de pais, alunos e parceiros
externos para discutir a qualidade da oferta formativa e identificar areas de melhoria. Apds analise dos
dados provenientes desta reunides, é disponibilizada, na rede interna e no sitio internet
(https://www.agmra.pt/) informacdo atualizada, sobre a melhoria continua da oferta de EFP, para
consulta dos stakeholders internos e externos, assim, a periodicidade de disponibilizagao da informagao
foi estabelecida como semestral, sendo considerada adequada as necessidades de utilizagdo, sendo que
no inicio e no final de cada semestre, sdo publicados relatérios de progresso e planos de agdo no sitio
institucional e na rede interna da escola. Esta informacdo inclui indicadores de desempenho, resultados
alcancados e agGes de melhoria, sendo adaptada aos diferentes publicos-alvo (alunos, pais, professores e
parceiros). O Agrupamento desenvolve iniciativas anuais, verificaveis no PAA (Plano Anual de Atividades),
organizando atividades, que promovem o envolvimento da comunidade escolar a participacdo ativa,
como se constata nos relatérios de atividades. Desta forma, procuram que os Stakeholders se integrem e
participem na vida deste agrupamento, contudo verifica-se que ainda se mantém alguma dificuldade na
participacdo pro-ativa de alguns stakeholders. Verificou-se, também, uma participacdo ativa e
preocupada da Associacdo de pais e encarregados de educagdo nas atividades e decisdes da Escola Basica
e Secundaria Matilde Rosa Arauljo, Matarraque, Cascais e do Agrupamento de escolas Matilde Rosa
Araujo, estando esta, comprometida no processo de desenvolvimento com a comunidade e com uma
relacdo proxima com a direcdo do agrupamento.

2.6 Critério 6.

Focos de observacao

Aplicacido do | - Aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade, num
ciclo de processo em que as suas fases se sucedem repetidamente, na
garantia e gestdo da oferta de EFP

melhoria da
qualidade da | - Aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestao
global e intermédia da oferta de EFP, em funcdo da monitorizagdo
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oferta de intercalar dos objetivos e da duragdo propria das atividades
EFP envolvidas.

- Visibilidade nos documentos orientadores da instituigdo da
aplicacao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestao
da oferta de EFP

Avaliacao do alinhamento no critério 6, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o0 Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com 0 EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com 0 EQAVET avancadg X

Grau 3. Alinhamento com 0 EQAVET consolidado

Fundamentacio

Considera-se que existe um alinhamento com o EQAVET avancgado

Observam-se evidéncias, nas quais a Escola Basica e Secundaria Matilde Rosa Araujo, Matarraque, Cascais,
aplica de forma sequencial as fases de planeamento, implementacao, avaliagdo e revisdo as atividades
qgue desenvolve, sendo que a revisdo dirige o planeamento do ciclo seguinte. Verifica-se que a Escola
Basica e Secunddria Matilde Rosa Araujo, Matarraque, Cascais aplica o ciclo de garantia e melhoria da
qualidade na gestdo global anualmente de acordo com o verificdvel nos relatérios de progresso anuais. O
ciclo de garantia da qualidade é aplicado de forma integral, com o envolvimento ativo dos stakeholders
internos e externos. verifica-se que foram realizadas as fases de planeamento (definigdo de objetivos),
execucdo (implementacdo de a¢des), avaliagdo (monitorizacdo de resultados) e revisdo (identificacdo de
melhorias). A participacdo dos stakeholders foi assegurada através de reunides de trabalho e inquéritos,
resultando na implementagdao de um sistema de feedback continuo que permite ajustar as agdes em
tempo real. A oferta formativa estd construida em funcdo da duragdo proépria das atividades envolvidas,
discutida e aprovada pelo conselho geral. Quanto a aplica¢do do ciclo de garantia e melhoria da qualidade
na gestdo da oferta da Escola Bdsica e Secundaria Matilde Rosa Araljo, Matarraque, Cascais, € verificavel
nos documentos orientadores estratégicos e operacionais da instituicdo como é o caso do Plano de
atividades e Projeto educativo.

No ambito da verificagdo EQAVET anterior (2021), verifica-se que as propostas de melhoria foram aceites
no sentido de cumprir as recomendacgGes do relatdrio final da Ultima visita de verificacdo de conformidade
EQAVET. Uma das principais recomendagdes foi a de manter e, se possivel, aumentar as iniciativas de
promocgdo da escola no exterior. Para dar resposta a esta orientagdo, a instituicio desenvolveu um
conjunto de atividades que evidenciam o seu empenho nesta area, assim, o Agrupamento de Escolas
Matilde Rosa Araujo implementou diversas acdes de melhoria no ambito do sistema EQAVET para
aumentar a qualidade do ensino profissional. Para melhorar o sucesso dos cursos, a escola desenvolveu
um sistema de identificacdo precoce de alunos em risco através do registo de mdédulos em atraso, faltas
e situagdes socioecondmicas problematicas, com acompanhamento pelo Diretor de Turma e reunides
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momentos flexiveis de avaliacdo e recuperagdo modular, diferenciacdo pedagdgica adaptada aos ritmos
de aprendizagem individuais, atividades multidisciplinares e aulas de apoio especificas. Para melhorar a
colocagdo dos alunos apds o curso, o agrupamento reforcou os contactos entre alunos e potenciais
empregadores da regido, organizou sessdes técnicas com empresarios e especialistas nas instalagdes da
escola e visitas as empresas. Também estabeleceu um sistema de recolha de feedback dos parceiros de
FCT (Formagdo em Contexto de Trabalho) para melhorar continuamente o desempenho dos alunos. No
ambito da comunicagdo com os stakeholders, intensificaram o contacto com as entidades parceiras para
obter feedback constante sobre necessidades de formagdo e intengdes de contratagdo, analisaram
detalhadamente as avaliacGes de FCT para ajustar a formacdo, e desenvolveram avaliagdes vocacionais
para orientar os alunos para o ensino superior. Iniciaram também um projeto Erasmus+ em parceria com
a Camara Municipal de Cascais, comegando com mobilidade de docentes mas com a intencdo de alargar
aos alunos no futuro. Para aumentar a satisfacdo dos empregadores, implementaram um sistema de
recolha de sugestdes das empresas durante a FCT e através do Conselho Geral, além de apoiarem os
alunos finalistas na sua orientagdo com sessGes de esclarecimento tanto para a integracdo no mercado
de trabalho, como para o prosseguimento de estudos.

Neste sentido a escola demonstrou um esforgo continuo para aumentar a visibilidade da escola e reforgar
a sua ligagdo com a comunidade externa, alinhando-se com os objetivos tracados pelo EQAVET. Além
disso, a existéncia de documentos orientadores como o Plano de Acdo e o Plano de Melhoria, referidos
na secdo 1.7, sugere que outras estratégias complementares poderdo estar em curso, embora ndo
especificadas no excerto fornecido. Assim, o Agrupamento de Escolas Matilde Rosa Araljo revela um
compromisso claro com a melhoria continua e a promogdo da sua oferta formativa.

Avaliacio global do alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o Quadro
EQAVET

Relativamente a avaliagdo global, considera-se que existe um alinhamento com o EQAVET avangado.

Assim, e conforme os graus atribuidos, constata-se que os conceitos do EQAVET tém sido corretamente
interpretados, implementados e verificados. A andlise documental e a visita de 04 de abril de 2025 sdo
evidéncias que permitem conhecer os principios que orientam a Escola Basica e Secundaria Matilde Rosa
Araljo, Matarraque, Cascais, verificando-se a capacidade dos recursos humanos, docentes e ndo
docentes, para gerir o sistema de qualidade e, especialmente, o impacto que esta busca pela qualidade
tem nos alunos e em todos os interessados no seu sucesso profissional e pessoal.

No que toca a cultura da melhoria continua, estd incrementada nas dimensdes da Escola Basica e
Secundaria Matilde Rosa Araujo, Matarraque, Cascais sublinhando o esforgo por parte da equipa de
Diregdo, Coordenagdo da Qualidade, sob parecer e reconhecimento do conselho geral, para a continua
aplicagdo dos processos e estratégia de inovagdo na educagao adequada aos principios orientadores do
sistema EQAVET, assim como a participagdo evidente em a¢des na comunidade educativa.

Verifica-se, também, a existéncia dos relatérios de progresso anuais que fazem referéncia e demonstram
a implementacgdo das a¢des propostas na verificagdo anterior para a melhorias do processo de garantia
da qualidade da Escola Basica e Secundaria Matilde Rosa Araujo, Matarraque, Cascais.

As propostas de melhoria continua relativas a ultima verificagdo do EQAVET foram, todas, aceites e
aplicadas, imprimindo na escola uma nova dimensao e mais elementos de verificacdo e recolha de dados
que apoiam os processos de tomada de decisdo da Escola. Assim, e de acordo com as recomendacgées da
ultima verificagdo EQAVET verifica-se que o operador implementou todas as medidas de a¢do e atividades
propostas, desta forma, verifica-se que a escola: Deu maior visibilidade a oferta formativa; Aumentou a
quantidade de Stakeholders externos regionais, nacionais e/ou internacionais; Divulgou os resultados dos
inquéritos por parte dos Stakeholders; Aumentou as iniciativas de promogdo da escola no exterior;
Incrementou a participacdo ativa e pré-ativa dos Stakeholders internos; Criou e dinamizacdo de plano de
comunicagdo; promoveu a participacdo para a proposta de sugestées de melhoria; Aumentou da relagao
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entre os docentes e Stakeholders externos da regido; Aumentou o envolvimento com os pais e
encarregados de educagdo nas iniciativas do agrupamento; aumentou a cooperagdo com e entre
instituicGes EPF regionais e nacionais; incrementou a participacdo interdisciplinar entre os Stakeholders
internos; Aumentou o incentivo a atitude empreendedora; Continuou e aumentou envolvimento em
projetos de mobilidade internacional; Continuou e aumentou a participa¢do da escola na comunidade.

A equipa EQAVET, desenvolveu a¢des que permitiram verificar a criagcdo de recursos e novos elementos
de analise, com base no processo de alinhamento com o EQAVET que possibilitou a recolha de diferentes
respostas e que tem promovido o aumento de resultados para uma monitorizacdo das estratégias a
desenvolver no dmbito da inovacdo e diferenciacdo da escola na comunidade com o foco do aumento e
desenvolvimento de competéncias e aptiddes nos alunos do ensino profissional.

No que toca a cultura da melhoria continua, estd iniciada nas dimensdes da Escola Basica e Secundaria
Matilde Rosa Araujo, Matarraque, Cascais, contudo, deve continuar a haver uma maior participagdo pro-
ativa dos Stakeholders internos e encontrar mais mecanismos de aumentar a participagao dos externos.

Um dos pontos mais diferenciadores no modelo de cooperagdo entre a Escola Secundaria Matilde Rosa
Araujo e a ATEC é a parceria estreita estabelecida para a formagdo técnica no curso de Mecatrodnica
Automovel. Esta colaboragdo vai além de um simples protocolo, representando uma integracdo profunda
entre a formacgdo académica e o know-how técnico especializado. A ATEC, enquanto entidade de
referéncia na formacdo profissional, traz para a escola ndo apenas equipamentos e tecnologias
atualizadas, mas também uma metodologia de ensino alinhada com as reais necessidades do mercado de
trabalho. Os alunos beneficiam de uma formagdo Unica, onde a componente tedrica ministrada pela
escola é complementada com maddulos praticos de alta qualidade, lecionados por formadores da ATEC
com experiéncia direta no setor automavel. Esta simbiose permite que os estudantes contactem desde
cedo com os desafios reais da profissdo, trabalhando com sistemas e ferramentas idénticos aos que
encontrardo no mundo laboral. A parceria facilita ainda o acesso a estagios em empresas de referéncia,
gracas a vasta rede de contactos da ATEC no setor automovel, incluindo concessionarias e oficinas
especializadas. Além disso, esta colaboracdo assegura que os alunos obtenham nao apenas o diploma do
ensino secunddrio, mas também certificacGes profissionais reconhecidas pelo mercado, aumentando
significativamente a sua empregabilidade. Num setor em constante evolugdo, com a crescente introducdo
de veiculos elétricos e tecnologias de diagndstico avancadas, esta parceria garante que os formandos
estejam na vanguarda das competéncias técnicas exigidas. Desta forma a cooperagdo entre a Escola
Matilde Rosa Araujo e a ATEC no curso de Mecatrénica Automdvel constitui um modelo exemplar de
como a articulagao entre o ensino publico e a formagdo profissional pode criar percursos de exceléncia,
preparando os jovens ndo apenas para entrar no mercado de trabalho, mas para nele destacarem-se
como técnicos altamente qualificados e adaptaveis as futuras evolugdes da industria automadvel.

A escola possui os respetivos relatérios de progresso anual EQAVET na plataforma da garantia da
qualidade da ANQEP, contudo deverdo ser retificados os cabegalhos do RPA (relatério de progresso anual)
de 2022-23 e 2023-24 ndo estando corretas as respetivas datas no cabecgalho. Os relatdrios retificados
foram apresentados a equipa de peritos no momento da verificagao.

III. Recomendacées para a melhoria do processo de garantia da qualidade da EFP

De acordo com a verificagdo realizada, consideram-se as seguintes recomendacdes para a melhoria do
processo de garantia de qualidade da Escola Basica e Secundaria Matilde Rosa Araljo, Matarraque,
Cascais:

Aumentar a regularidade da divulgacdo dos resultados dos inquéritos por parte dos Stakeholders nos
sitios publicos do agrupamento; Incentivar o uso do sistema sugestGes para Stakeholders internos
(nomeadamente os docentes) e externos, de modo a recolher o seu feedback; Aumentar a quantidade de
Stakeholders externos regionais, nacionais e/ou internacionais; Incrementac¢do do plano de comunicagéo
do Escola Basica e Secundaria Matilde Rosa Aradjo, Matarraque, Cascais; Melhorar a navegacdo do sitio
de Internet e a sua organiza¢do; Aumentar a cooperacdo com e entre instituicoes EPF da regido e a nivel
nacional e internacional; Dar continuidade a participacdo ativa da escola na comunidade; Continuar o
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Incremento da participacdo ativa e pré-ativa dos Stakeholders; Implementar a articulagdo e trabalho
colaborativo com os docentes; Implementar um processo de adaptacgdo, inovagado e articulagdo curricular;
Auscultacdo do tecido empresarial para a identificagdo de conhecimentos a desenvolver em cada um dos
cursos da oferta formativa; manter a documentacao relativa aos resultados obtidos relativos ao EQAVET
dos diferentes anos e ciclos na site da escola; Aumentar a relagdo e participacdo dos alunos em projetos
e iniciativas de impacto internacional; Implementar atividades de impacto na comunidade; Aumentar o
incentivo a atitude empreendedora; Dar continuidade ao envolvimento em projetos de mobilidade
internacional; Continuar e aumentar da relacdo entre os docentes e stakeholders externos; Aumentar o
envolvimento com os pais e encarregados de educagdo assim como o desenvolvimento de agbes de
valorizacdo e reconhecimento do ensino profissional com os mesmos; Aumentar a comunicagao e
divulgagdo da escola com e para o exterior; Aumentar o incentivo da participagdo interdisciplinar entre
os Stakeholders internos; Desenvolver novos modelos de orientagdo vocacional apds a finalizagdo do ciclo
de estudos; criagdo do conselho consultivo; Submissdao dos relatério de progressdao anuais nas datas
recomendadas; Corre¢do dos cabecalhos e maior atengao ao intervalo de datas relativas aos relatdrios de
progresso anual.

IV. Conclusao

Face aos resultados da avaliacio do processo de alinhamento do sistema de
garantia da qualidade com o Quadro EQAVET, desenvolvido pelo(a) Escola
Basica e Secundaria Matilde Rosa Araujo, Matarraque, Cascais, propoe-se:

a atribuicao do Selo de Conformidade EQAVET. X

a atribuicio do Selo de Conformidade EQAVET condicionado a 1 ano.

a suspensao do Selo de Conformidade EQAVET.

a nao atribuicao do Selo de Conformidade EQAVET.

A Equipa de Verificacdo de Conformidade EQAVET

e N | s
el
(Hugo Miguel de Almeida Pais de Carvalho) (Jorge Manuel de Almeida Castro)
(Perito coordenador) (Perito)

Aveiro, 29 de abril de 2025
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